TOURISMUS

ARCHITEKTUR
IN DEN BERGEN

Was kommt, was geht, was bleibt? Zwischen Berghiitten und
Sternetempeln wuchsen {iber Jahre die touristischen Klischees.
Und bestimmten die Erwartungen an die touristischen Bauten
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Tradition trifft Moderne: Der Sattlerwirt in Ellmau.
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Investitionen schaffen Zukunft

Rickgang. Erstmals seit Jahren investiert der Tourismus schwécher als
die Gesamtwirtschaft. Dieser Trend hat auch Auswirkungen auf die vom Tourismus
abhangigen Branchen wie Handwerk, Gewerbe, Bau- und Baunebengewerbe.

Es gab Warnhinweise in ausreichender
Zahl, jetzt ist es Tatsache: Der Tourismus
hat — trotz Nichtigungs- und Ankunftsre-
kord im ersten Halbjahr — seine Rolle als
wichtige Konjunktur-Stiitze der dsterrei-
chischen Wirtschaft reduziert. Der Grund
fiir diese doch recht heftige Ansage der
Osterreichischen Hotel- und Tourismus-
bank (OHT): Die Investitionen der Touris-
muswirtschaft sind innerhalb eines Jahres
signifikant zuriickgegangen. Aus volkswirt-
schaftlicher Sicht, so die Aussendung der
OHT im August 2013, kann das durchaus
grofe Auswirkungen haben, denn riickliu-
fige Investitionen wirken sich negativ auf
Beschiiftigung und Konsum der Gesamt-
wirtschaft aus. Ein zusitzlicher Aspekt und
nicht zu unterschitzender Punkt ist, dass 80
Prozent der von ihm getitigten Investiti-
onen der Regionalwirtschaft zufliefen. Die-
se bekommt den negativen Trend dadurch
besonders stark zu spiiren.
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Das Investitionsvolumen brach im Ver-
gleich zum Vorjahr um minus 30 Prozent
ein. Damit werden 2013 im &sterrei-
chischen Tourismus hochgerechnet um
1,5 Milliarden Euro weniger Investitionen
getitigt als noch 2012. Den Anteil Tirols
an den Gesamtinvestitionen beziffert Franz

Investitionskredite ab einer Million Euro.
Die OeNB-Statistik bezieht sich auf die
Entwicklung von Krediten ab 350.000
Euro. Hotellerie und Gastronomie wiesen
diesbeziiglich in den letzten Jahren stets
und zum Teil deutlich stirkere Werte auf
als die Gesamtwirtschaft. Doch im ersten

>> Wahrend der Krise wurde Uberdurchschnittlich
viel investiert. Warum sich die Investitionen seit 2012 in
diesem Ausmalf reduziert haben, kann man aber nicht

sagen. <<

Hartl, Geschiftsfithrer der OHT, mit etwa
40 Prozent. Die OHT stiitzt sich dabei auf
die von der Osterreichischen Nationalbank
(OeNB) veroffentlichten Daten iiber die
Grofkreditevidenz im ersten Quartal 2013
und auf die im eigenen Haus abgewickelten

Franz Hartl, GF der Osterreichischen Hotel- und Tourismusbank

Quartal 2013 hat sich das umgekehrt.
Dazu kommt, dass 2013 die Investitions-
Aktivititen der Gesamtwirtschaft nahezu
auf null zuriickgehen (Zuwachs nur noch
0,1 Prozent). Der Tourismus rutschte mit
minus 1,9 Prozent sogar ins Negative.

Fotos: Friedle (2), Lechner (1), Peter Hergl (1)



Au Ch wen n in den letzten

paar Jahren Hotellerie und Architektur ei-
nander zumindest etwas nidher gekommen
sind, so gibt es diesbeztiglich weitverbreiteten
Aufholbedarf. Zwar glinzt im Einheitsbrei
touristischer Architektur ab und zu eine
Perle heraus, aber auch diese vereinzelten
Preziosen konnen nicht verhehlen, dass vie-
lerorts noch der ,Charme® der Boomzeiten
des Tourismus der 1970er und 1980er Jahre
vorherrscht. Der in vielen Tiroler Tourismus-
orten dominierende ,Lederhosenstil®, mit
seinen auf das zehnfache Volumen aufge-
brezelten Bauerhiusern, fiir die es im ganzen
Land keine realen Vorginger gibt, hat zu-
nehmend ausgedient. Denn die bauerliche
Tiroler Bautradition kannte bzw. kennt kei-
ne Uberladenheit, keine auf Betonsiulen ru-
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Jodelbarock ade

Architektur. Dass dem unséglichen ,Lederhosenstil” in der Tiroler Hotelarchitektur nicht die Zukunft ge-
horen wird, dariiber sind sich alle Experten einig. Wohin der Weg der Architektur im Tourismus aber fiihren
wird, entscheiden in erster Linie der Bauherr, der Architekt und nicht zuletzt die Erwartungshaltung der Gaste.
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Die Osttiroler Architekten Madritsch & Pfurtscheller haben das altehrwiirdige Hotel Hinteregger in Matrei mit einer Larchenholzhaut umhdillt,

henden schindelgedeckten Vordicher und
keine bombastischen Inszenierungen. Viel-
mehr dominierten schlichte Funktionalitét
und der Einsatz heimischer, nachhaltiger
Baumaterialien. Aufgeblasene Bettenburgen
wirken heute zunehmend nicht mehr authen-
tisch und damit kénnte — nein, wird — der Ti-
roler Tourismus bald grofe Schwierigkeiten
bekommen.

ZIELGRUPPE IST ALLES. Gewiss, keiner
kann verlisslich in die Zukunft schauen, aber
eines steht allen Expertenmeinungen nach
auler Diskussion: Der Hotelier der Zukunft
wird sich fiir eine Giste-Zielgruppe entschei-
den und er muss diese, seine Giiste ganz ge-
nau kennenlernen, damit er entsprechend
schnell auf Verinderungen reagieren kann.

Das Internet verkiirzt diese Reaktionszeit
noch einmal, denn ganz schnell kann heute
ein Trend unattraktiv werden.

Fiir den Hotelier liegt das grofite Problem
bei der Definition seiner Zielgruppe darin,
dass es so viele gibt. Der Gast ist als Typus
so verschieden wie die Reiseziele dieser Welt.
Es gibt mannigfaltige Strémungen innerhalb
unserer Gesellschaft und alle haben unter-
schiedliche Anspriiche an Design, Kulinarik
und Service, alle haben unterschiedliche Le-
benseinstellungen und natiirlich differieren
auch die Erwartungshaltungen beziiglich At-
mosphire und Flair einer Urlaubsunterkunft.
Aber egal, ob Krankenschwester, Trendsport-
ler, Familienvater, Esoteriker oder verwdhnte
Geniefer, sie alle fahren in den Urlaub und
suchen sich ihr Hotel.

Foto: Madritsch & Pfurtscheller (1) Pezid (1)



UBERANGEBOT. Der Griinder der Hilton
Hotelkette hat, gefragt nach den drei wich-
tigsten Kriterien fiir den wirtschaftlichen
Erfolg eines Hotels, leicht ironisch geant-
wortet: ,Erstens der Standort, zweitens der
Standort und drittens der Standort.“ Es gibt
aber dariiber hinaus natiirlich noch andere
Kriterien, eines der wichtigsten dabei ist si-
cher ein stimmiges Konzept. Schon klar, ein
veraltetes und vielleicht noch tiberschuldetes
Hotel an einem miesen Standort wird keiner
mehr retten kénnen. Muss auch niemand, der
Hotelbestand in Tirol ist ohnehin zu grof —
fiir manche sogar viel zu grofs.

»Das wird sich ausdiinnen®, sagt dazu Ar-
no Ritter, Geschiftsfiihrer des Architektur-
forums ,Architektur und Tirol (AUT) und
figt hinzu: ,Das Uberangebot gefihrdet in
manchen Orten bereits die Infrastrukrur.®
Als Beispiel dafiir gilt Sélden, ein Ort der

> Das Hotel muss

dem Gast gefallen und

nicht dem Hotelier. <
Thomas Barbist. Architekt

nicht nur durch eine Vielzahl besonders
hisslicher Bettenburgen ,glinzt*, sondern
wo auch der Verkehr kaum noch bewiltigbar
scheint, Staus auf den Straflen ebenso wie vor
den Liftkassen.

Eine Méglichkeit vom Ubergang wegzu-
kommen, ist der sinnvolle Um- bzw. auch
Riickbau bereits bestehender Hotels. Und
da kommt wieder die Architektur ins Spiel,
denn ist fiir den Hotelier ein Konzept ge-
funden und die ideale Zielgruppe bestimmt,
dann liegt es am Architekten, dem Ganzen
ein schones Etui zu geben, wie es Arno Ritter
ausdriickt,

Beispiele fiir behutsamen Riickbau gibt es
einige, auch wenn damit manchmal das Ri-
siko verbunden ist, die alten Stammgiiste zu
verstoren. Aber durch eine Revitalisierung
alter Hotelgemiuer mit zeitgendssischer
Architektur und modernem Design kénnen
wieder neue Giste angelockt werden, die
mit dem alten ,Jodel-Barock-stil“ vielleicht
nichts anfangen konnten.

Der Architekt und Generalplaner Thomas
Barbist fithrt mit seinen Kunden aus dem
Tourismus sehr lange und ausfiihrliche Ge-
spriche, bevor er den Zeichenstift zur Hand
nimmt. Mit seinem Architekturbiiro ist Bar-

bist seit Jahren gut im Geschift, mittlerweile
unterhilt er Biiros in Lechaschau und Inns-
bruck, neuerdings auch eines in Berlin. Auch
er weil}, dass das Hotel mit den Erwartungen
der Zielgruppe harmonieren muss.

Die Architektur ist da natiirlich mafigeb-
lich, sagt Barbist: ,Ganz wichtig — das Hotel
muss dem Gast gefallen und nicht dem Ho-
telier, In Zeiten des Internets vermitteln die
Bilder auf der Homepage dem Gast einen
ersten Eindruck vom Hotel. Und wenn ihm
das Hotel nicht gefillt, dann klickt er weiter.*

Es niitzt also heute die allerfeinste Kiiche,
die besten Betten und die hochste Service-

Das ehemalige Hotel Pezid in Serfaus wurde von seinem Besitzer in ein Appartementhaus umfunktioniert.

qualitit einem Hotelier wenig, wenn die Hiil-
le unattraktiv erscheint. Ein Hotelaufenthalt
ist fiir den Gast wie ein gelichenes Zuhause,
sozusagen ein Daheim auf Zeit. Und in sei-
nem Zuhause will sich der Urlaubsgast rund-
herum wohlfiihlen und dazu gehért auch die
+Seele“ eines Hauses. Wenn ein Hotel das
dem Gast vermitteln kann, wird dieser keinen
Grund finden, nicht wiederzukommen.

HERAUSFORDERUNGEN. Aufgabe der zu-
kiinftigen Architektur wird es also sein, die
Marktpositionierung und die architekto-
nische Ausgestaltung eines Hotels in einen
moglichst harmonischen Gleichklang zu
bringen. Selbstverstindlich kommt hinzu,
dass sich ein Hotelbau seiner unmittelbaren
Umgebung anpasst, dass er nicht wie ein
Fremdkérper in der Landschaft wirkt und
damit an Authentizitit einbiift.

Die demographische Entwicklung in Eu-
ropa wird die Herausforderungen an die
Hotellerie in Zukunft noch verschirfen. Die
Menschen werden ilter, ihre Anspriiche an
die Urlaubsunterkunft verindern sich, mo-
derne Zivilisationskrankheiten, wie z.B. das
Burn-out-Syndrom werden massiv zunehmen
—und damit bieten sich fiir Gesundheits- und
Reha-Hotels neue Méglichkeiten.

Es wird nicht notwendig sein, das fiinf-
tausendste Wellnesshotel zu erdffnen, der
Gast sucht das Individuelle, das Aulerge-
wohnliche, das Einzigartige. Ein zukiinftiger
Trend geht eindeutig in Richtung ,, Weniger

ey

ist mehr*, bald wird sich ein Drittel der Eu-
ropier als ,Sinngesellschaft“ definieren und
die brauchen im Urlaub keine All-inklusiv
Rund-um-die-Uhr-Betreuung und schon gar
keine aufwiindig beheizten Hallenbider.

Diese ,Neuen Bescheidenen® wollen im
Urlaub aber auch nicht im cool designten
Stadthotel logieren, so sich dieses in einer
lindlichen Umgebung befindet. Diesen Spa-
gat zwischen urbaner Herkunft und alpinem
Urlauben gilt es fiir Hoteliers in authentische
Angebotspakete zu verpacken, sonst wird in
Zukunft der wirtschaftliche Erfolg wohl aus-
bleiben.

In der Nihe von St. Moritz versucht sich
gerade ein besonders innovationsfreudiger
Hotelier bewusst an einem 0-Sterne-Konzept
fiir sein Haus und das grofe Interesse an die-
ser Idee scheint ihm Recht zu geben. Es zihlt
—wie iiberall in der Wirtschaft — auchim —
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+ Tourismus mehr und mehr die USP — die
Unique Selling Proposition.

Eine solche USP hat das in Serfaus entwi-
ckelte Appartementhaus ,Pezid* fiir sich ge-
funden, in dem es sich sozusagen selber neu
erfunden hat. Jahrelang als typisches Tiroler
Hotel gefiihrt, entschlossen sich die Besitzer,
das ,Pezid® in ein Appartementhaus umzu-
bauen. Im vollen Risikobewusstsein, dass die
radikale Veranderung der Marke langjihrige
Stammgiste abschrecken kénnte. Das Risiko
hat sich ausgezahlt, das neue Konzept wurde
angenommen und die Giste kommen.

Arno Ritter sicht mit dem neuen USP des
,Pezid“ auch eine Méglichkeit aufgezeigt,
wie den erwithnten Infrastrukturproblemen
der Tourismus-Hotspots entgegengewirkt

werden kénnte: , Appartementhiuser ziehen
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beispielsweise einen Lebensmittelmarkt an,
weil sich deren Giste eher selber versorgen.
Die Nahversorgung ist in den Tourismus-
hochburgen ohnehin oft nicht mehr gege-
ben, aulferhalb der Hochsaison bleiben viele
Liden geschlossen.®

> Der unreflektierte
Lederhosenstil hat keine
Zukunft. < Arno Ritter, AUT

Noch wird in Tirol der Zusammenhang
zwischen betriebswirtschaftlichem Ergebnis
und zeitgendssischer Architektur zu wenig
gesehen. Aber — Architektur macht Giste.

- LA 4

Madritsch & Pfurtscheller verjiingten auch das Hotel Steinerwirt in Zell am See durch Zu- und Umbauten.

Architekt Thomas Barbist iiberzeugt mit einer kla-
ren Formensprache. Neben der optischen Qualitat
seiner Hotelbauten legt Barbist grofien Wert auf
Nachhaltigkeit. denn nur damit wird ein Hotelier in
Zukunft seine Gaste gewinnen kdnnen.

Eine Umfrage vor sechs Jahren hat ergeben,
dass bei 51 Prozent der Hotelbetriebe, die
anspruchsvolle zeitgendssische Architektur
verwirklicht haben, Gistezahlen und Um-
satz iiber dem Durchschnitt lagen. Noch
beeindruckender die Zahlen einer weiteren
Untersuchung: Die Erwartungshaltung der
Hoteliers, dass sie durch den Einsatz hoch-
wertiger Architektur eine differenzierte
Marktposition erreichen, erfiillte sich zu 97
Prozent — mit den dadurch lukrierten neuen
Gasteschichten sind 95 Prozent der Hotelbe-
treiber zufrieden.

Zusammengefasst lisst sich sagen, dass
es den einen erfolgsversprechenden Weg
fir die Tourismusarchitektur der Zukunft
nicht gibt. Da aber nachgewiesen ist, dass
mit zunehmender Bildung der Menschen
auch deren dsthetische Anspriiche ansteigen,
werden Architektur und Tourismus weiter
zusammenwachsen miissen. Sonst wird aus
Stillstand sehr schnell ein Riickschritt. Aus
Ratlosigkeit lieber weiter im konservativen
Stil zu bauen, ist ein solcher Riickschritt. Die
kitschige Scheinwelt pseudogemiitlicher Ti-
roler Gastlichkeit war gestern — lippische
alpine Formensprache zieht nur noch bei
jener Minderheit von Giisten, die sich auch
erwartet, dass im Weillen Rassl am Wolf-
gangsee die Kellnerinnen singen und tanzen.

Die Zukunft kann wie gesagt niemand vo-
raussagen — aber dass Architektur im Touris-
mus eine immer grofere Rolle spielen wird,
diese Prognose sei zu dullern gewagt.

Gernot Zimmermann

Fotos: Barbist (2),Madritsch & Pfurtscheller (2
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Klar & Sachlich

Tourismus-Architektur. Mehr und mehr setzt sich eine klare Sachlichkeit durch, die
aber auch die Entwicklung und den Fortschritt im alpenléndischen Raum symbolisiert.

. .

R ——

Fru h e r waren die Fronten klar.

Hier die nahezu alles bestimmende Leder-
hosenfraktion, da die ,Baukiinstler®, die
technische und #sthetische Standards aus
der Stadt auf Berghotels, Skihiitten und Seil-
bahnen iibertragen wollten. ,, Doch heute be-
ginnt sich diese scharf gezogene Grenze mehr
und mehr zu verwischen, meint Matthias
Boeckl, Professor fiir Geschichte und The-
orie der Architektur an der Universitit fiir
angewandte Kunst in Wien. Wie es scheint,
so Boeckl, sehen die Radikal-Avantgardisten

L= L

ein, dass der Feriengast im Urlaub nicht unbe-
dingt die gleiche kiihl-geometrische Architek-
tur in industriellen Materialien wie zu Hause
sehen will. Und die Jodel-Dogmatiker unter
den Touristikern diirften begriffen haben,
dass sich vor allem der junge urbane Gast,
der ja wiederkommen und einmal unsere
Zukunft sichern soll, von einer verquasten
pseudo-traditionellen , Anmache“ nicht mehr
beeindrucken lisst.

Wo iiber Jahrzehnte verklirt-verkitschte
und aus den Fugen geratene Quasi-Bauern-

Refugio Laudegg

Am FuR der Burg Laudegg in Ladis entstand mit dem Refugio
Laudegg eine moderne Apartment-Anlage. Glasfronten erlauben
die Sicht auf Ladis und die Suiten und Rooms sind komplett aus

Tatanka

Nach wie vor ist in Tirol der Typus des
tiberdimensionierten Bauernhauses im
Hotelbau weit verbreitet. Das von der
tatanka ideenvertriebs gmbh geplante
Hotel Arlmont in St. Anton zeigt, dass in
der jiingeren Generation von Touristi-
kern ein Umdenken stattfindet.

Statt geschnitzter Holzbalkone umfasst
eine Bristung in einem in hellem Beige
eingefarbten Sichtbeton iiber einem
organisch geschwungenen Grundriss
ausgefiihrte Gebaude. Raumhohe Fen-
sterflachen bieten dem Gast ein licht-
durchflutetes Ambiente.

hiuser aus der pseudo-historischen Retorte
in die Tiroler Landschaft geklatscht wurden,
zeichnen sich heute die neuen Tourismus-Bau-
ten mehr und mehr durch eine klare, sachliche
Funktionalitit aus. Sie gehen hiufig eine sanfte
Symbiose mit der Landschaft ein und sollen
auch nicht ein futuristischer Kontrapunkt in
einem an sich traditionellen Umfeld sein. Viel-
mehr bekriftigen sie sehr oft die Verbindung
zur Moderne, indem sie auch Entwicklung
und Fortschritt im alpenlindischen Raum
symbolisieren. Hugo Huber <

Holz. In enger Zusammenarbeit mit Denkmalamt und Naturschutz
entwickelte das Architektenteam ventira architekten ein auf diesen
konkreten Ort abgestimmtes Konzept. Vier leicht voneinander
abgesetzte und hohenversetzte Baukérper bilden eine feingliedrige
Einheit. Die Baukérper bieten durch Vor- und Riickspriinge nicht
nur Platz fiir zahlreiche Terrassen, sondern tragen zusammen mit
der differenziert ausgebildeten begriinten Dachlandschaft dazu
bei, dass sich die Anlage in das Umfeld der denkmalgeschiitzten
Burg Laudegg wie von selbst einfiigt.
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Werner Kleon

Die Idee fiir das La Cantina entsprang dem Wunsch, den Typus Weinbar mit
der klassischen italienischen Bar zu verbinden. Nach der Neugestaltung
des siidlichen Baukérpers am Sparkassenplatz in Innsbruck wurde die Ni-
sche zu einem attraktiven innerstadtischen Zwischenraum. Durch die Ent-
scheidung. den urspriinglich dreigeschoBigen. schmalen Zwischenbau aufs
ErdgeschoB zu reduzieren, erhielt die Platznische neue Dimensionen. Pas-
send zum Gastronomiekonzept unterstiitzt die Architektur. die von Architekt
Werner Kleon in Zusammenarbeit mit dem Architekturbiiro Giner+Wucher
entwickelt wurde, mit Holz und Leuchtenhimmel die gedachte atmospha-
rische Stimmung dieses besonderen Orts.

Reitter Architekten

Aufgebaut auf den Kellermauern einer baufalligen
Hiitte entstand mit dem Bergrestaurant Rifflesee
Sunna Alm auf 2300 Metern Seehdhe ein alpiner
Gastronomiestiitzpunkt mit 140 Sitzplatzen. Die
Sunna Alm soll eine Briicke zwischen moderner
Touristik und lokal-traditionellem Bergerleben
schlagen, ohne dabei in peinliche Klischees des
.Urigen" abzugleiten. Trotz der extremen klima-
tischen Bedingungen wurde zudem ein Heiz-
energiebedarf von zwolf kWh/Quadratmeter und
Jahr und somit Passivhausstandard erreicht.

Madritsch/Pfurtscheller

Der Sattlerwirt in Ebbs erhielt 2012 einen neuen Anbau. Dieser folgt ei-
ner einfachen Formensprache und steht so im Kontrast zum Altbestand.
Siidseitig wurde {iber die Zimmergeschofie bzw. deren Balkonzone ein
transparenter ,Larchenholzschirm” gezogen. der zugleich Aussicht und
Sonnenschutz bietet. Den Abschluss der siidlichen Neuausrichtung bil-
det der vorgelagerte (Obst-)Garten. Nordseitig ddmpft die mehrgescho-
Bige verglaste Treppenanlage den Larm der Hauptstrafe. Der Anbau
zeigt auch deutlich die Entwicklung. War vorher die Straflenausrichtung
fiir die AuBenwirkung wichtig und auch aufgrund von weniger Verkehr
kein Problem, wird die Strafie heute weitgehend ausgeblendet und
durch die Gartenausrichtung eine wichtige Ruhezone gewonnen.

: ERGMEISTERWOLF A :
Hotel Pupp

Das Hotel befindet sich an einer Schnittstelle der Stadt Brixen,
zwischen Altstadt und Stadtrandgebieten, und bildet somit eine
Art Torsituation aus. Drei Geschofe verschieben sich schubladen-
artig gegeneinander und lassen einen Anklang an die Erker der
Altstadrgebiude aufkommen. Durch die Verschiebungen entste-
hen unterschiedliche Freibereiche im Inneren, die es erméglichen,
jedem Giistezimmer seinen uneinsehbaren Garten oder Terrasse
mitten in der Stadt anzubieten. Es entsteht eine Intimitit, die
wichtiger ist als Ausblicke in die Stadt. Von aufen ist das Ge-
biude eher geschlossen, von innen lichtdurchflutet. Die Zimmer
werden tiber die privaten Freibereiche von oben belichtet und ein
Ausschnitt im Gebiude bringt Licht in die Flurbereiche.

Fotos: Arimont (1), Ventira (1), Daniel Zangerl (1), Markus Bstieler (1). bergmeisterwolf (1), Mojo Reitter (1) ECHO TOURISMUS 20.13 35



